
Показатели доступности и качества Муниципальной услуги,  

в том числе количество взаимодействий Заявителя с должностными  

лицами при предоставлении Муниципальной услуги и их 

продолжительность, возможность получения информации                                                

о ходе предоставления Муниципальной услуги, в том числе                                               

с использованием информационно-коммуникационных технологий, 

возможность либо невозможность получения Муниципальной услуги в 

Многофункциональном центре предоставления государственных и 

муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), в любом 

территориальном подразделении органа, предоставляющего              

Муниципальную услугу, по выбору Заявителя                                    

(экстерриториальный принцип), посредством запроса о  

предоставлении нескольких государственных и (или)  

муниципальных услуг в МФЦ, предусмотренного  

статьей 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ  

 

Основными показателями доступности и качества Муниципальной 
услуги являются: 

количество взаимодействий Заявителя с должностными лицами при 

предоставлении Муниципальной услуги и их продолжительность.                                    

В процессе предоставления Муниципальной услуги Заявитель вправе 
обращаться в Уполномоченный орган по мере необходимости, в том числе                                           

за получением информации о ходе предоставления Муниципальной                        

услуги; 
возможность подачи запроса Заявителя о предоставлении 

Муниципальной услуги и выдачи Заявителям документов по результатам 

предоставления Муниципальной услуги в МФЦ; 

возможность получения информации о ходе предоставления 
Муниципальной услуги, в том числе с использованием Регионального 

портала; 

установление должностных лиц, ответственных за предоставление 
Муниципальной услуги; 

установление и соблюдение требований к помещениям, в которых 

предоставляется услуга; 

установление и соблюдение срока предоставления Муниципальной 
услуги, в том числе срока ожидания в очереди при подаче заявления и при 

получении результата предоставления Муниципальной услуги; 

количество заявлений, принятых с использованием информационно-

телекоммуникационной сети общего пользования, в том числе посредством 
Портала. 

Заявителю (представителю Заявителя) предоставляется возможность 

независимо от его места жительства или места пребывания                                            
(для физических лиц, включая индивидуальных предпринимателей)                             

либо места нахождения (для юридических лиц) обращаться в любой                               

по его выбору МФЦ в пределах территории Краснодарского края для 



предоставления ему Муниципальной услуги по экстерриториальному                  

принципу. 

Предоставление Муниципальной услуги в МФЦ по 
экстерриториальному принципу осуществляется на основании соглашений о 

взаимодействии, заключенных уполномоченным МФЦ с Администрацией 

(далее – соглашение о взаимодействии).  

Предоставление Муниципальной услуги посредством запроса о 
предоставлении нескольких государственных и (или) муниципальных услуг в 

МФЦ, предусмотренного статьей 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ  (далее 

– комплексный запрос) не осуществляется. 
Предоставление Муниципальной услуги в МФЦ в полном объеме,                

включая принятие решения о предоставлении Муниципальной услуги или об 

отказе в ее предоставлении, составление и подписание соответствующих 

документов по результатам предоставления Муниципальной услуги                           
либо совершение надписей или иных юридически значимых действий,                    

являющихся результатом предоставления Муниципальной услуги,                

невозможно. 
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